PLAN DE ACCION VOLUNTARIA
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FUNDAMENTACION

Los procesos comunitarios, implican la articulacién de redes de apoyo comunitario que
permitan realizar las acciones preventivas en sentido amplio que se llevan a cabo.

En este sentido, en el Plan Comunitario de Teis, las decisiones y procedimientos de
actuaciones vienen muchas veces determinadas y decidido por los colectivos integrantes ,
haciendo asi efectivo su papel de coordinadora de barrio, con una manera de intervenciéon de
abajo a arriba, animar el proceso en si, no sélo las actividades puntuales.

Por otra parte, la legitimidad de los procesos comunitarios basara en la colaboracion y
participacién activa de la de la comunidad, por lo que la accién voluntaria de las personas nos
programas que se desarrollan, desde lo inicio de los mismos, no solo es necesaria, senon que
se convenirte en un eje fundamental en el fomento de la corresponsabilidad de todos y todas
en la mejora de nuestra calidad de vida.

El programa de accién voluntaria, desarrollara transversalmente en cuatro actividaes-
programas concretos (dentro del trabajo integral en la comunidad) que se estan realizando en
estos momentos en Teis, cuyo correcto funcionamiento depende, imprencindiblemente de la
colaboracidn y la participacién solidaria de personas voluntarias.

Se priorizard la colaboracidon de las personas que estén en un proceso de integracidon y/o
normalizacion socializadora, entendiendo la colaboracion voluntaria como herramienta idonea
de interrelacionarse y una primera aproximacion a la vida normalizada

“FACENDO BARRIO”, “TALLERES SOCIOEDUCATIVOS MEDIOAMBIENTALES”, “ GUINDASTRES”
y “NON HAI FRONTEIRAS!”

Se sefialan, a continuacidn una lista detallada de las necesidades detectadas y la programacion
y actividades que se planifican en base a ellas. Es de resaltar que, aunque derivan en
actividades diferenciadas, todas ellas abarcan, de una u otra manera, necesidades educativo-
pedagdgicas y de valorizacién de la solidaridad social.

NECESIDADES

En relacién a la intervencién en la comunidad, sefialar las siguientes necesidades:

e El acercamiento a la realidad social de manera comprensiva, a través del analisis de
discursos, creencias, diferencias sociales..., y la comprensién de las dindmicas
comunitarias y sus potencialidades para dar respuesta a los propios retos y
necesidades.

e La visibilizacion y valorizacién de los sectores poblacionales mas alejados de las redes
sociales existentes en el barrio.

e La planificacién y programacion idénea las necesidades sociales reales.
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ciéon a la intervencién psicopedagégica, ludica y social, sefialar las siguientes

necesidades:

Recursos adaptados las nuevas necesidades de las familias trabajadoras o con cargas
familiares.

Espacios de ocio alternativo para los nifios/las de Teis. Actividades de promocidn de la
igualdad

Actividades que trabajen la autoestima y el autocofecemento; que desemvolvan la
capacidad de escucha y atencidn. Y que estimulen la imaginacion y la creatividad.
Transmision de valores de respeto e integradores con el medio ambiente en el dmbito
urbano y la potenciacion de una conciencia ecoldgica y respetuosa con el medio
ambiente en general.

Participacién solidaria

Afianzamiento de manera natural de un clima de convivencia pacifica mediante la
comunicacion y la cooperacion.

Entrenamento para el desarrollo de habilidades sociales

Fomento de la lingua gallega como lengua vehicular en todos los dmbitos de la vida
diaria.

En relacién a la intervencion con los adolescentes en los centros educativos, sefialar las

siguient

es necesidades:

Establecimiento de canales relacionais que mejoren la comunicacién pacifica entre
iguales

Responsabilizacién de los chicos y chicas en sus actuaciones

Prevencion de situaciones de riesgo mediante la formacién e informacién sobre temas
relacionados con la educacion

Formacién y entrenamento de habitos de vida saudable Informacién y educaciéon en
una sexualidad segura.

Promocién de la igualdad.la autoestima y el respeto en las relaciones afectivo-
sexuales.

En relacién a la educacién mediambiental seialar las siguientes necesidades:

sensibilizacidon sobre el cuidado del medioambiente y de los recursos naturales, a
partir del contorno mas cercano: El monte de Teis .

Actividades que aumenten el reconocimiento y valorizacion de los montes en general,
y del monte de la Madroa en particular

Actividades transversales que aprendan a los nifixs a identificar y reconocer flora y
fauna del Monte de la Madroa.

Actividades que comprometan a los nifixs en el proceso de recuperacion
medioambiental del monte de Teis.

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

>

Talleres socioeducativos mediambientales en el aula para nifios y nifias de primaria y
secundaria.
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Salidas al monte de la Madroa.

Talleres participativos y dindmicos para jovenes en los institutos de ensefianza
secundaria.

Espacios de apoyo socioeducativo para los nifios y nifias.

Organizacion de actos ludicos: carnaval, mayos, letras gallegas, salidas, realizacién de
talleres, ....

Talleres de conocimiento del contorno, fiestas populares...

Creacién de espacios de socializacidn y aprendizaje.

Creacios de espacios de participacion colectiva

GESTION DEL VOLUNTARIADO

>

Fase de captacion: Se realizara una captacion especifica indicada , si es el caso,
como necesidad del proyecto: captacion de voluntariado formado o formandose en el
ambito social y/o igualdad de género. Se aprovecharan las sinergias comunitarias para
contactar y coordinar visitas de difusion/captaciéon en los recursos del barrio,
recogiendo las demandas de las personas interesadas.

La difusion comunitaria y en las redes sociales de proyectos y actividades,
proporcionan un medio muy efectivo para promocionar e motivar a personas
colaboradoras, con interés en diferentes actividades de los proyectos comunitarios.

En caso de superar la oferta de personas voluntarias con respecto a las necesidades
inmediatas de la entidad, las personas interesadas formardn parte del voluntariado en
reserva de los proyectos.

Fase de acogida: Las candidaturas seleccionadas, seran recibidas por la Coordinadora
Técnica (responsable del plan de voluntariado de la Entidad), que se encargard de
presentarlas al equipo profesional asignandole la profesional de referencia, que las
acompafara y supervisara sus tareas y actuaciones en todo momento . Semanalmente
se realizard una reunidn con el equipo para intercambio de informacion y Resolucion
de posibles conflictos.

Formacidn y Vinculacidn: Se realizard una sesién informativa con una entrevista
personalizada a las personas seleccionadas. Como formacién inicial, se les explicara
con detalle la metodologia comunitaria de la entidad y del proyecto en el que vayan a
colaborar, y las funciones a desempefiar. Se escucharan sus expectativas y se valoraran
sus necesidades formativas especificas

La formacién sera variable segun los programas en los que participe. Se establece un
minimo de 2 dias con un total de 3 horas antes de que de comienzo el
programa/proyecto; afiadiendo las horas de planificacién y organizacidon en las que
deben implicarse, aunque no sea de manera presencial y se incluiran los siguientes
contenidos:

1. Presentacidn y conocimiento de la entidad: misidn vision valores, cédigo ético
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2. Conocimiento del Plan de voluntariado y del Programa/as en el que desee
colaborar
3. Formacién especifica en metodologia comunitaria.

Posteriormente se firmara un convenio de colaboracién en el que se plasme el
compromiso adquirido por personas voluntarias y entidad (contenido de funciones,
actividades y tiempo de dedicaciéon, proceso de formaciéon y duracion del
compromiso). Se firmard también el compromiso de confidencialidad y los
correspondientes a la Ley proteccion datos.

Durante el tiempo de colaboracién se establecieran canales de comunicacién vy
formacidn-seguimento continuado con espacios para el encuentro, la reflexidon y
formacién especifica (Tutorias, didlogos de coordinacidn y satisfaccidn al inicio y fin de
cada sesion, grupo de Whatsapp...), procurando en todo momento la vinculacion con
el proyecto, con las personas y les profesionales implicades.

Desvinculacion: En todos los casos el cese de la colaboraciéon voluntaria estara
especificado con la fecha determinada en el acuerdo de incorporacién. Se celebrara
una despedida informal en la que participaran su coordinadora, el resto del equipo de
voluntariado y de la entidad y las personas beneficiarias.

Como despedida final se hara entrega de los pertinentes certificados de voluntariado.

Siempre de mantendra abierto un canal de comunicacidn con las personas voluntarias
para futuras colaboraciones.

De darse el caso de alguna desvinculacidn inesperada a lo largo del proyecto en el que
la persona voluntaria colabora, se indagard sobre la causa de la desvinculacién y se
procurard atender a las motivaciones personales que la provocan, al tiempo que se
asumira la parte de responsabilidad que corresponda a la entidad y se tomaran las
medidas oportunas para que la persona voluntaria no se sienta minusvalorada o no
atendida en sus apreciaciones.

ACTIVIDAD 1: FACENDO BARRIO (prevencion estructural en el ambito comunitario)

La finali

(Del 2 enero al 21 diciembre)

dad de la actividad es implicar a los distintos sectores ciudadanos en el desarrollo de

proyectos y actividad tendientes a potenciar la salud, educacidn, cultura y bienestar; y en la
realizacion de actividades preventivas de situaciones problematicas- derivadas o no del

consum

0-, hacia construir un barrio mas saludable.

OBJETIVOS

Propiciar la organizacidon y estructuracién de la comunidad como factor de proteccion
frente al uso y abuso de @sustancia.
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Fomentar el establecimiento de una red estructurada de trabajo que permita una
mejor resolucion de situaciones conflictivas derivadas del uso y abuso de @sustancia.

Objetivos especificos

o Fomentar la educacién, capacitacién e informacion sobre prevencion de conductas
adictivas y promocion de conductas saludables.

o Facilitar estrategias de intervencién comunitaria en prevencién de adicciones.

o Promover en la comunidad el desarrollo y sostenimiento de valores como: solidaridad,
justicia, equidad, libertad, respeto, trasparencia y honestidad; a partir de la
implementacidon de estrategias y herramientas diddcticas de promocion de la salud y
prevencion de conductas adictivas.

o Promover la construccidén de estrategias de intervencién comunitarias en cuanto a la
promocién de conductas saludables y prevencidon de consumo de @sustancia

METODOLOGIA

Se parte de los principios metodoldgicos comunitarios generales, convirtiendo la participacion
en la principal garantia de calidad. Se realizardn asambleas, reuniones, mesas de trabajo,
visitas de coordinacidon y seguimiento de los programas preventivos y promotoras de la
dinamizacién social. La incorporacién de las comisiones de trabajo en la estructura
organizativa de la Entidad fomenta la coordinacién entre entidades y facilita su participacion
en las distintas acciones comunitarias.

1.

Las comisiones de trabajo: en las que se trabaja de manera trasversal y cuya creacion
ven marcada por las interrelaciones que se venian dando en las diferentes areas de
intervencién del Plan Comunitario de Teis, y que influian - e influyen- directamente
en las condiciones de vida de la poblacién del barrio y en sus oportunidades de
mejora).

Comisidon de Salud y Educacién: integrada por las entidades de la Comunidad
Educativa, social y de Salud del barrio, para analizar, debatir, evaluar y participar en el
desarrollo de nuestros programas comunitarios.

Comisidon de Ocio y Tiempo Libre: integrada por colectivos deportivos, culturales,
sociales, educativos. La finalidad de esta Comisidon de trabajo es proponer, debatir,
evaluar y participar en el desarrollo de programas y actividades de ocio, deporte y
tiempo libre. La mayores, permite a los/a las integrantes de la Comision establecer
interrelaciones proactivas y fructiferas para la generaciéon de nuevas actividades
conjuntas, que de otra manera nunca llegarian a efectuarse.

Comisidon de Urbanismo y Mediambiente: integrada por los diferentes colectivos
vecinales, mediambientais... Son funciones de esta Comision de trabajo: debatir sobre
los temas de interés para conseguir el Teis deseado en cuestiones urbanisticas y
mediambientais, Proponer, consensuar y participar en todas cuantas acciones
conjuntas se se realicen.

Los Comités: La complejidad del proceso comunitario, los obligd, desde lo principio, a
agilizar y optimizar el trabajo coordinado para temas concretos sobre los que se
requeria ahondar y precisaban de una mayor dedicacion; se precisé de la formacion de
comités especificos y representativos de las colectividades mayoritariamente
afectadas hacia operativizar la toma de decisiones comunes. Los comités nos
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permiten trabajar en pequenos equipos dinamizadores y canalizadores de intereses
concretos y colectivamente compartidos, lo que posibilita uhna mayor
representatividad de la colectividad a la que representa. Se organizan de forma
auténoma contando con la supervisidén y el apoyo del Plan Comunitario de Teis que es
quien los sostenta y de la sentido, incorporandolos su estructura organizativa. Cada
Comité planifica su trabajo con objetivos especificos propios, distribuyendo tareas y
responsabilidades entre los suyxs miembrxs. Se reunirdn periédicamente para debatir,
analizar e intercambiar experiencias. Los comités estardn abiertos la nuevas
incorporaciones que sumen y enriquezcan el resultados de los asuntos sobre los que se
trabaje. Ademas de participar nos nuestros programas de manera activa, los comités
generan actividades comunitarias de las que participa la poblacién general y en las que
la bidireccionalidad es un valor afiadido.

Comité interAMPAS: grupo especifico de trabajo para temas de educacién y salud en
representacion del colectivo de madres y padres de todos los centros eduativos del
barrio. (Ver programa “mediadorxs”).

Comité Técnico: a partir del afio 2004, comenzé un proceso avaliativo, en el que la
opinién de Ixs proesionais de los servicios - tan necesaria para un andlisis profundo de
los indicadores evaluados-, se hacia muy dificil de compaginar con las reuniones
colectivas para la toma de decisiones importantes. Después de muchos intentos,
determinamos crear un comité donde Ixs profesionales ( nominativamente asignados
por sus servicios) puderan trabajar los asuntos especificos que les competian de
manera eficaz y que habia servido de aval técnico de nuestras accién (ver todos los
programas).

Comité colectivos: un grupo de trabajo en el que se incluyen colectivos vecinales,
mediambientais, deportivos, culturales... Su funcién y promover mejoras estructurales
y ambientales en el barrio, recuperando espacios publicos en los que vecinos y vecinas
puedan comunicarse, participar en la vida social y, en definitiva, mejorar su salud y la
de la comunidad (Ver programa “talleres socieducativos en las aulas a través de la
naturaleza”).

DESTINATARIES

Programa dirigido a la poblacién general del barrio de Teis: 27.736 habitantes.

ACTIVIDADES A REALIZAR

Reuniones periddicas, y gestiones de planificacidn y organizacién estratégica de actividades
y/o acciones comunitarias que se deriven de los diferentes comités y comisiones.

RECURSOS HUMANES

PERSONAS CONTRATADAS: 1 Coordinadora Técnica.

PERSONAS VOLUNTARIAS: 3 integrantes de la directiva del Plan Comunitario de
Teis.
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ACTIVIDAD 2: TALLERES SOCIOEDUCATIVOS MEDIOAMBIENTALES EN LOS
CENTROS EDUCATIVOS

(De 15 de octubre al 15§ junio)

OBJETIVOS

1. Educar y sensibilizar sobre el medioambiente y el cuidado de los recursos naturales, a
partir del contorno mas cercano: El monte de Teis .

2. Ensefar a Ixs nifixs a identificar y reconocer flora y fauna del Monte de la Madroa.

3. Promover la implicacién de Ixs profesorxs/tutorxs en el proceso de educacion y
sensibilizacion mediambiental.

4. Comprometer a Ixs nifixs en el proceso de recuperacién medioambiental del monte de
Teis.

5. Informary sensibilizar a las familias.

METODOLOGIA

Este programa seguird una metodologia activa y participativa, por ser la que se muestra mas
productiva en el aprendizaje significativo, dado que son Ixs propixs chicxs, quienes mediante,
su implicacién-participacién en los talleres, interiorizaran su concepcién y construiran un
contorno deseable y sostenible.

DESTINATARIES

» 300 Nifes de primaria y secundaria de Teis.

» 35 Profesoras, tutoras, orientadoras, profesionales de audicion y lenguaje vy
educadoras.

» 3 Colectivos interesados en el cuidado y potenciacion de la naturaleza.

ACTIVIDADES A REALIZAR

Con relacion a los objetivos 1y 3:

v" Concienciacion e implicacién del profesorado sobor de la importancia de educar en el
principio de respeto al ambiente, comenzando por el mas préximo.

Reuniones de presentaciéony acheganmento.

Utilizacién de la Unidad Didactica como guia de trabajo.

Realizacidn de las fichas modelo.

Presentacién de un protocolo de evaluacién.

ASRNENRN

Con relacién al objetivo 2:

= Difusion y distribucién de las unidades didacticas en los centros escolares
(Inicialmente CEIP Frian, CEIP Paraixal e CEIP San Salvador).

= Distribucidn de los cuadernillos.

= Elaboracién de laminas adaptadas de trabajo.

= Consensuar talleres medioambientales realizados por los educadorxs.
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Con relacidn al objetivo 4:

+ Salidas-Visitas al Monte da Madroa.
#+ Consensuadas con los centros educativos y la Comunidad de Montes.

Con relacidn al objetivo 5:

0’0

*

/7

.0

*

Tranmisidon de informacion medioambiental con referencia al
proyecto.

Reuniones con el Comité InterAMPAS.

Con relacidn al proyecto:

Evaluacion.

Evaluacién continua para reformular posibles inconvenientes.
Evaluaciéon anual atendiendo al calendario escolar.
Evaluacion final al finalizar la “Experiencia”.

RECURSOS HUMANES

PERSONAS CONTRATADAS: 1 Coordinadora Técnica, 2 educadoras
medioambientales.

PERSONAS VOLUNTARIAS: 6 monitoras de apoyo.

ACTIVIDAD 3: GUINDASTRES ( Del 1 de septiembre al 31 de julio)

OBIJETIVOS

» Evitar en la medida del posible a inadaptacién y la exclusién social de Ixs menorxs,
articulando una intervencion interdisciplinar que favorezca procesos normalizadores
para estes.

» Abordar las situaciones problemadticas y de riesgo en la infancia de forma que se lleve a
cabo una intervencién preventiva en cuanto al posible agravamiento en un futuro las
dichas situaciones.

» Ofrecer un recurso adaptado a las nuevas necesidades de las familias trabajadoras o
con cargas familiares.

» Promocionar y fomentar la igualdad.

> Favorecer el Bienestar general de la poblacién de Teis.

» Crear un espacio de ocio alternativo para Ixs nifixs de Teis.

» Conseguir una efectiva integracién de Ixs nifixs en riesgo de exclusién social en las
actividades de ocio.

» Crear o consolidar segun los casos un espacio de apoyo y derivacion de chicxs en

situaciones de riesgo de exclusidn social detectadas por profesionales del barrio,
servicios colaboradores...
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> Implicar a la comunidad en la educaciéon no formal de Ixs pequefixs en situacion o
riesgo de exclusion.
» Apoyar en la conciliacion de la vida laboral y familiar.

DESTINATARIES

225 nifixs de entre 5y 12 afos del barrio de Teis y sus familias.

METODOLOXIA

Este programa seguird una metodologia activa y participativa, por ser la que se muestra mas
productiva en el aprendizaje significativo, dado que son Ixs propixs nifixs, quienes mediante su
implicacion-participacion en el programa construirdn y interiorizaran valores y actitudes
comportamentales normalizadoras y socializadoras.

ACTIVIDADES

Para las actividades, al igual que para todas las actividades desenvolvidas por el Plan
Comunitario de Teis, se seguirdn, ademds de la UNIVERSALIDAD, garantizada por la
GRATUIDAD de las mismas, el siguientes criterios:

1. INTEGRALIDAD de las propuestas.

2. GLOBALIDAD de las acciones.

3. TRANSVERSALIDAD de los principios.

4. COORDINACION de los servicios, instituciones y agentes sociales.
5. PREVENCION de situaciones de exclusién.

Area 1: Apoyo Educativo + Area 4: Actividad Ludica y vacacional

e Talleres de Habilidades Sociales. Juegos de promocién de la igualdad

e Jornadas Deportivas y juegos cooperativos. Juegos y dindmicas en la lingua gallega
Talleres de manualidades.

e Salidas.

e Talleres Medioambientales

Area 2 : Apoyo Escolar
e Tareas escolares. Refuerzo Adaptado. Animacidn a la lectura.
Area 3 : Integracion en las actividades de ocio del P.C. T.

e Carnaval, Mayos, Dia de las Letras Gallegas, Magosto,...
e Olimpiadas InterAnpicas...

RECURSOS HUMANES

> PERSONAS CONTRATADAS: 1 Coordinadora Técnica, 4 Educadores/las
» PERSONAS VOLUNTARIAS: 3 monitores/las o educadores/las de apoyo, 4
colaboradorxs de Aclaad Alborada en Vigo para ambientacioén....
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ACTIVIDAD 4: PROGRAMA NON HAI FRONTEIRAS !
(del 1de septiembre al 30 junio)

OBJETIVOS

o Visibilizar a las mujeres de origen extranjera vecinas del barrio aumentando su
integracidn social.

o Dotar a las mujeres inmigrantes del barrio de las competencias basicas de lecto-
escritura.

o Crear espaxos de convivencia intercultural valorizando todas las culturas.

DESTINATARIXS

10 Mujeres de origen extranjero que residan en el barrio de Teis.

6 nifixs, hijes de las mujeres participantes.

METODOLOGIA

Este programa seguird una metodologia eminentemente activo-participativa para asi, adecuar
la intervencion a las caracteristicas personales de las participantes al tiempo que permita la
reformulacién y adaptacién continua de las actividades. Las actividades promoverdn en todo
momento a participacion activa, la convivencia, la cooperacién y la igualdad.

ACTIVIDADES

v" Clases de alfabetizacidn y conocimiento del idioma castellano.

v" Reuniones de coordinacidn y seguimiento.

v Salidas de conocimiento del contorno ( administraciones, centro salud, mercado).
v Celebracidn fiestas populares.

v" Atencién a Ixs menores.

RECURSOS HUMANNXS

o PERSONAS CONTRATADAS: 1 Coordinadora Técnica, 1 Educadora.
PERSONAS VOLUNTARIAS: 2 profesoras voluntarias de Caritas, 1 asesor pedagégo, 1
monitor de animacién sociocultural, 4 personas voluntarias de aclad Alborada en Vigo.

OTRAS ACTIVIDADES COMUNITARIAS QUE PUEDAN SURGIR



